
Documento de Formalização da Demanda

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SANTA CATARINA
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRÔNICO

PAE n°: 5.971/2025

R$6.000,00
1.4  Valor Estimado

1.1  Título

Eron DominguesResponsável pela demanda
Data

1  Identificação da Demanda

Contratação de serviço de suporte técnico para o software de backup Data Protector

CSIT - Coordenadoria de Suporte e Infraestrutura TecnológicaUnidade

1.2  Unidade Demandante
10/04/2025

1.3  Vinculação ao Plano Anual de Contratações

Item do plano: 11 - Serviço de suporte técnico do Data Protector

2.1  Motivação
Considerando o término da vigência contratual do serviço de suporte técnico para a ferramenta
que gerencia as cópias de segurança dos sistemas e serviços de TIC do TRE-SC.

2  Contexto

Manutenção do serviço de cópia de segurança e restauração de dados corporativos, referente
aos sistemas e serviços de TIC do TRE-SC.

2.2  Resultados Esperados

2.3  Alinhamento Estratégico
Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação 2024/2025:
IN 12 - Aumentar a disponibilidade dos serviços essenciais;
IN 13 - Manter parque tecnológico atualizado.
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[  ] Menos de 1 ano  [  ] De 1 a 3 anos  [x] Mais de 3 anos
2.4  Qual a expectativa de tempo de utilização ou validade do objeto a ser contratado?

[  ] 1 unidade  [  ] 2 unidades  [  ] 3 unidades  [x] Mais de 3 unidades

2.5  Unidades que farão uso da demanda ou serão beneficiadas

Marcelo Macedo Lopes

mauricio.santos@tre-sc.jus.br

Nome do Servidor (titular)

marcelo@tre-sc.jus.brE-mail

Telefone
Nome do Servidor (substituto)

3  Integrante Demandante na Equipe de Planejamento da Contratação

3889

Mauricio Santos
3844

E-mail

Telefone

SEARS - Seção de Administração de Redes e de Servidores

4  Unidade Técnica
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